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1.1 安装过程中遇到的问题、原因及解决方法 

1.1.1 执行 Cloudera-manager-install 错误 

原    因：文件上传格式不正确（非二进制）； 

 解决办法：采用二进制格式上传 Cloudera-manager-install 文件； 

 提    示：界面无任何反应或提示 Segmentation Fault 的错误； 

 
图 1 

 

图 2 

1.1.2 安装 JDK 时报的错误 

原    因：DNS 解析不正确，无法访问路径 

    http://mirrorlist.centos.org/?release=6&arch=x86_64&repo=os； 

 解决办法：编辑/etc/resolv.conf，添加 nameserver 8.8.8.8（谷歌 DNS，也

可以设置其他 DNS）； 

 提    示：图 3 为错误日志，图 4 为错误提示； 

 

图 3 
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图 4 

1.1.3 无法启动 Cloudera Manager Agent 

 原    因：无法解析 host IP 地址和名称； 

 解决办法：编辑 Host 文件，加入本机 IP 地址和名称 

 提    示： 

 

图 5 
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1.1.4 安装 Parcel 一直无响应（1 个多小时） 

 原    因：还未找到 

 解决办法：重启再进行安装； 

 提    示： 

 

图 6 

1.1.5 无法启动 Hive 

  原    因：系统不干净，比如出现 JDK 环境变量路径配错； 

  解决方法：把所有的环境变量清理，再进行配置； 

  提    示： 

 
图 7 
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1.2 安装后成功后的情况 

1.2.1 安装后路径跟以往的不一样 

安装后的路径，如目录下缺少部分文件；  

比如 Hive 路径为：/opt/cloudera/parcels/CDH-4.2.0-1.cdh4.2.0.p0.10/lib/hive 

 
图 8 

1.2.2 安装后没有配置环境变量 

自动在/usr/bin 目录下增加执行脚本（如何下图中 hive 的脚本），在脚本执行时配置环境变量；  

 
图 9 
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图 10 


