个人简介：
李正新，网名：Zension，现就职于广州瑞达通信技术有限公司
2004年毕业于合肥工业大学信息与计算科学专业（数学＋计算机专业），毕业后做软件开发工作，半年后转入测试行业，差不多在测试行业打拼一年半的时间。
坚信I Believe I Can Fly!
安全研究：

1992年AT&T发表了一篇讲述在测试过程中使用正交表一个案例研究。
它描述了对PC(IBM格式)和StarMail(基于局域网的电子邮件软件)做回归测试；最初制定的测试计划是用18周的的时间执行1500个测试用例。但是，开发推迟了，测试时间被压缩到仅仅8周时间。测试负责人采取另外一个测试方案和计划，即2个人8周的时间测试1000个测试用例，但是他不敢保证测试的质量，对这些用例检测缺陷的能力不放心。为了减轻这种不确定性的问题，他用正交表法重新设计了测试用例，此时测试用例只有422个。用这422个测试用例去测试发现了41个缺陷，开发人员修复缺陷，然后软件就发布了。在使用的两年时间内，凡被测试到的领域都没有再发现缺陷，因此在发现缺陷这方面，此测试计划是100%有效。据测试负责人估计，如果AT&T采用1000个测试用例的测试计划，可能仅仅只发现这些缺陷中的32个

与最初的计划相比，用正交表设计测试用例执行工作量不到50%，但却多发现28%的缺陷，而且测试人员个人的效率也增加了（测试生产力(testing productivity)的因子是2.6，即每人第周发现的缺陷数）

如何设计测试用例：

例一：

对某人进行查询
假设查询某个人时有三个查询条件：
根据“姓名”进行查询

根据“身份证号码”查询

根据“手机号码”查询
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例二：

114系统查询企业单位
当用户打114查询某公司的电话时，电信局的坐席人员会输入该公司相关信息，并进行查询，最后把查询的结果告之用户
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例三：

假设有一个系统有5个独立的变量（A，B，C，D，E）。变量A和B都有两个取值（ A1 、 A2和B1、 B2 ）。变量C和D都有三个可能的取值（ C1、 C2、 C3和D1 、 D2 、 D3 ）。变量E有六个可能的取值（ E1、 E2、 E3、 E4、 E5、 E6）
例四：内部邮件系统
企业或公司内部邮件系统中写邮件的功能测试
测试时情况如下：

收件方（收件人、收件部门）

内容标题（可以填写，可以不填写）

邮件内容（可以填写，可以不填写）

落款人（可以填写，可以不填写）

附件（可以添加附件，可以不添加）


[image: image3]
[image: image4.png]































































[image: image1][image: image5.png]e >

= || fF || ER

B EfE
s




[image: image6.png]TEEA

HE: v [ HHIES:

FHSH




