《大道至简》第三章读后感

  说到团队我们可能第一时间会想到管理，因为对于一个好的团队来说管理是必不可缺的。虽然管理对团队来说很重要，但一个团队需要的不仅仅是管理。这也是第三章的标题“团队缺乏的不只是管理”。

  这一节首先给我们介绍了三个人的团队，《汉书》中说“言三人为众”，是指三个人就算得上是“众”了。这里的众应该理解为一个群体，亦或者说是一个团队。

当然，一个人两个人也都是可以做成事情的，比如王江民的KV100，KV200反病毒软件，周辉和刘杰的AV95到AV97反病毒软件，他们都获得了非常大的成功。当到了三个人的时候，就要选个领导了。“一个和尚挑水喝，两个和尚抬水喝，三个和尚没水喝”，当只有一个人的时候他会很明确的知道自己应该做什么，当有两个人的时候他们也会有明确的分工，到了三个人的时候如果没有一个领导，那么这个团队很容易混乱，最后什么也干不成。当然对于一个领导来说，强大的能力，勇于承担责任的品质是必不可缺的。

  完成一个项目的工期不可能跟预先设定的一模一样，一个成熟的工程师可以尽可能地接近预估工期，但没有办法保障（预估的）工期是绝对合理的。因此项目经理必须要有成熟的经验，只有经验更加丰富，才能尽可能的接近“合理的工期”

第三节讲的是一个公司进化管理体制的问题。他们引入了ISO质量认证体系，调动了全公司的人员，质量手册的论证做到了每一个员工身上，并进行了开发流程的重组，每一个环节都有考核和回顾；······但是实施的过程中他们遭遇了问题。所有环节的质量监督员都是一个人，工程经验不足，他提出的问题总是得不到工程负责人的确认，再加上没有管理权限，即使确认了问题也没有权利要求整改，因此问题被搁置。很明显，整改失败了。所以公司转型要求的是对旧有体制的改变，而不是搬来一本“管理制度”给每个员工读一遍就可以的。

  有了组织，制度也应运而生。有了制度，团队的管理者就应该按照制度来办事。首先应该让员工知道都有些什么制度，如果员工连制度是什么都搞不清楚就是管理者的过失了。当然，制度要体现出公平性，制度面前没有情面可言。“只许州官放火，不许百姓点灯”的做法是万万不可行的，这只会让制度沦为笑柄。

  第五节作者再次提醒了我们拿到项目后我们首先要做的不是动手，而是动脑。在做工程之前也要先把角色确定好。如果出现了一个既不受人管理，也不管理任何人的角色，肯定就是组织机构模式出现了问题，也就是管理者的过失了。在管理团队时，首先要摸清这个团队的习惯，发现规律，然后尝试改变一些负面的东西。也就是“跟随蚂蚁，但不要栽进蚂蚁洞里”。弹性分工可以为企业节省许多资源，弹性分工需要成员有角色的转换，要想进行角色的转换，能力当然是一方面，但更重要的是思想的转换。

