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1、项目背景 

1.1 旅游 App 市场背景 

发展潜力 

近些年，移动互联网飞速发展，随之完善的是移动端支付链条。生活

与消费水平的提高使旅游的潜在市场逐步扩展。而移动端设备由于具

有便携易用性，成为了出行者可靠的信息获取交换工具。旅游市场的

良性生态发展与移动设备硬软件更新迭代也促成各式旅游 App 相继

便利出行者。 

在智能手机用户中，旅游行为的渗透率超过了八成。 

 

参与调研的智能手机用户群中，接近八成旅游消费者使用旅游 App 安

排行程，在旅行攻略信息上，用户在旅游 App 获得的参考较多。 
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巨头垄断的旅游 App 市场，差异化是新晋产品的竞争砝码，在流程化

旅游 App 市场已经呈现了赢家通吃的局面。而轻量级个性化旅行 App

相对小众，目前的推广潜在市场较大。 

发展现状 

尽管旅游类 App 的出现给旅游者和旅游企业带来了很大的方便，促

进了旅游业的发展。并且拥有着巨大的潜力。但是由于 App 品种繁多

且质量良莠不齐，多数旅游类 App 已经接近同质化，目前市面上所流

行的用户量庞大的旅行 App 多可囊括旅行在商业上的方方面面，而

贴近用户某一方面真实的旅行体验 App 则较为少见。但随着年轻群

体对于出行的需求增加，这些注重个性化旅行体验的 App 正在朝一

个增长趋势发展。 

旅游 App 受众人群 

如今，消费者不再被动接受商家打包好的标准化旅行产品，而是更具

性价比，更具个人风格的需求来决定自己的消费。或者说，旅行者需

要更加多元化，透明化，个性化的旅行产品。在近几年的一些背包客，

驴友，自驾游者之中，主要以青年白领，大学生为主。大学生在求知，

好奇，交友，拓展视野，分享个人旅行经验以及增长见识等动机影响

下，有着精致出游的迫切需求。流程化 App 在旅程住宿交通方面已经

做得较为全面，年轻用户对于一种功能更具特色，目的更加纯粹的旅

行 App 更为青睐。 
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1.2 产品概述 

一步 APP 是一款记录自己足迹，集探索，分享，记录功能为一身；依

托第三方平台（安卓平台），为广大旅行爱好者提供分享和推荐功能

的 APP。和地图类软件百度地图，高德地图相比，我们的 APP 不仅能

够实时展示出当前的位置，自己的路线，而且可以提供丰富的旅行攻

略。和携程旅行这类旅游 APP 相比，我们把重点集中在和别人分享自

己的旅行上。在旅行的过程中，可以发表评论、图片，到最后把整个

路线（包括发表的图片以及留言）作为旅行攻略分享到我们的平台，

因为每个人的旅行路线都是不同的，分享的侧重点也是不同的，因此

就会产生多种多样的旅行攻略。这样其他人在寻求旅行建议的时候可

以有所参考。 

二、市场透视 

2.1 竞品分析 

我们团队在 App Store 和国内各种应用商店进行寻找类似的足迹类

APP，除了高德，百度，腾讯地图之外；还有一些专门记录足迹的 APP，

例如 place，旅咖，探索世界等等。 

Place 在 App Store 的评分为 3.9 分（满分 5 分），Place 在某些方面

做得不够好，容易闪退，照片无法排序，账号不可找回…但是其内置

的地图比较准确。 

旅咖在 App Store 的评分为 5 分（满分 5 分），评论有很多重复，



  

6 
 

不排除水军的可能。旅咖采用的是谷歌地图，谷歌地图在大陆定位无

法那么准确，这是它的弊端。一步 APP 面向的更多是国内的地图，可

以采用在国内定位更加准确的高德地图或者百度地图。此外，其地图

加载速度过慢，有时候会出现地图无法加载的情况。 

探索世界在 App Store 的评分为 5 分（满分 5 分），一样有水军的

可能。探索世界 APP 和旅咖 APP 有一样的弊端，在国内轨迹偏移严

重。 与此同时，探索世界不支持分享到其他平台，例如微信，QQ，

微博等。还有耗电严重的问题。同时探索世界曾经有一段时间是收费

软件，相对少了一些用户。 

“一步”APP 面向的用户是国内的，旨在把国内的地图做精，做细，

面向更单纯的用户。与此同时和中国的传统文化一起传承。一步 APP

有自己的个性功能，个性地图的绘制，寄语功能，这些功能都是在上

述的 APP 中未找到的。我们有自己的奇思妙想，这是我们的优势。 

其中经过我们的调查，他们的最大痛点就是宣传不够到位，知名度不

够，尤其是在国内。 

 

足迹类 APP 知名度调查 
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2.2 网络技术的发展 

数据统计 

据第 42 次《中国互联网络发展状况统计报告》（2018 年 7 月）统计 

◇ 截至 2018 年 6 月，我国网民规模为 8.02 亿，上半年新增网民 

2968 万人，较 2017 年末增加 3.8%，互联网普及率达 57.7%。  

◇ 截至 2018 年 6 月，我国手机网民规模达 7.88 亿，上半年新增

手机网民 3509 万人，较 2017 年末增加 4.7%，网民中使用手机上网

人群的占比达 98.3%。  

◇ 截至 2018 年 6 月，我国网民使用手机上网的比例达 98.3%，较 

2017 年末提升了 0.8 个百分点；使用台式电脑、笔记本电脑上网的

比例分别为 48.9%、34.5%，较 2017 年分别下降 4.1、1.3 个百分点。 

手机作为第一大上网终端设备的地位几乎不可动摇。 

 

互联网络接入设备使用情况 

2018 年 1 月至 6 月，移动互联网接入流量消费累计达 266 亿 GB，

同比增长 199.6%。 
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移动互联网接入流量 

截至 2018 年 5 月，我国市场上监测到的移动应用程序（APP）在架

数量为 415 万款 

 

移动应用程序(APP)在架数量 

截至 2018 年 5 月，我国本土第三方应用商店移动应用数量超过 233

万款，占比为 56.1%； 

苹果商店（中国区）移动应用数量超过 182 万款，占比为 43.9%。 
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2.3 市场环境分析 

手机 APP 带来的品牌效应 

通过全方位展示产品，让消费者进一步了解品牌或产品，建立起品牌

与消费者的情感关联，是企业 APP 营销的核心所在。在这个需要越来

越基于消费者的情感、信任基础上的开展营销活动的时代，利用品牌

APP 传递品牌理念，神话品牌形象，梳理品牌口碑，帮助品牌和产品

认知的提升，搭建起品牌与消费者间沟通的桥梁，无疑是企业营销者

的明智之举。 

手机 APP 带来的经济效益 

 APP 现在一般指智能手机的应用程序，APP 是目前流行的移动营

销载体，是企业手机推广的核心信息传播源，为企业塑造品牌形象的

精准的促进营销。APP 是为企业量身打造的移动互联网营销解决方案，

能帮助企业精准地锁定目标客户群体，为企业创造看得见的经济效益。 

手机 APP 的优点 

最大的流量入口 

随着智能手机的普及，中国已经成为移动互联网规模第一大国，全球

移动互联网第一市场。手机 APP 就是最大流量入口，抢占用户的手机

桌面已经成为当前营销的重点。 

更加及时便利 

对比传统的网站、论坛，手机 APP 的优势是无可比拟的，可以随时随
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地的打开手机 APP 浏览使用，非常方便。 

APP 的宣传效果更佳 

通过手机 APP，可以将产品以精美的图文、视频等综合形式进行展示，

提升产品的品牌力，提高用户对产品的信任力。 

提高用户粘性 

可以通过应用公园在 APP 内设置社区论坛版块，用户可以自由发帖交

流，也可以互相添加好友，构建行业第一人脉圈。同时通过资讯系统，

不定期推送分享最新的行业动态、资讯等。 

多样化的商业模式 

通过手机 APP，不仅可以在线卖东西，用户随时随地可下单，而且可

以邀请第三方的商家入驻，共同做大做强。也可以建立生活服务预约

系统，周边的商家服务一手把控；建立信息发布系统，自由发布招聘、

租房、求职、二手等信息；建立付费阅览系统，成就一个知识付费平

台。 

营销成本低、工具多 

自己的 APP 平台，活动营销成本低，不需要向第三方支付费用。而且

应用公园平台拥有众多活动营销工具，比如限时折扣、优惠券、满减

优惠、会员折扣、会员积分、会员金币、团购券、代金券等，也可以

建立一个分销系统。 

客户数据一手把控 
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通过自己的 APP 后台分析后，可以对全部的商品、活动、会员等信息

进行综合把控，数据化驱动，让你营销、管理、运营更高效。所有的

用户数据掌握在自己手里，可以随时随地进行联系。 

因此，APP 手机软件开发已经是时代发展的必然趋势！ 

2.4 产品定位 

 相对于其他同类产品，例如 Place，旅咖，探索世界这类面向整个

世界的足迹 APP，我们开发的一步 APP 面向的是国内的用户。因为同

类产品在国内得到的效果和响应并没有多好，知名度也不高。但是这

个产品的市场却是真实存在的。 

 经过我们的调查有高达 87.69%的人愿意去探索地图中自己未去过

的地界。 

 

探索意愿调查 
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此外，在外出旅行时，有高达 78.46%的人会制定计划；其中更有 84.62%

的人在制定旅行计划时，会把别人的旅行攻略作为引导自己的主要旅

行方向。这是因为可以吸取别人的经验，为自己的旅行做好准备。 

 

是否制定计划调查 

 

 

是否参考他人旅行攻略调查 
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统计结果中高达 91.3%的人愿意将自己的旅行趣事进行各种形式的分

享，比如图片，随笔，录像等。 

 

分享形式调查 

 

分享对象调查 
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虽然只有 38.46%的人有记录自己外出地点的习惯，但是很大的关系

是没有一款好的 APP 来帮助他们记录，我们坚信有一个好的 APP 会

吸引客户记录自己的足迹。 

 

是否记录足迹调查 
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三、产品介绍 

3.1 产品功能 

1、足迹记录功能 

用户可以选择记录下自己的旅行路线，到最后可以把路线（可以有多

条）作为旅行攻略的一部分进行分享。 

 

2、留言功能    

当用户选择记录自己的旅行线路时，可以在沿途的地方记录下自己的

照片或者留言，到最后可以把这些留言和照片作为旅行攻略的一部分

进行分享。 

3、搜索功能 

用户可以搜索自己想去的地方，若是一个粗略的地名（如上海市，福

州市），则会出现当地推荐的旅游攻略（包含旅游路线以及照片留言）；

若是一个具体的地方（如三坊七巷，永泰路），则会出现包含这个地

点的旅游攻略。 

4、热门推荐 

 当用户进行攻略搜索时，搜索出的选项按照热度排行，热度的评

判标准是这条攻略的点赞数、评论数、发表时间等（按照一定比例和



  

16 
 

算法得出）。 

5、收藏功能 

当用户进行旅行攻略浏览时，可以把旅行攻略中的某一地点（包含照

片和留言）进行收藏。 

6、心愿单功能 

当用户进行旅行攻略浏览时，可以把旅行攻略中的某一地点（不包含

照片和留言）存入心愿单。到最后可以根据心愿单在其他地图软件上

导航。 

3.2 产品完善方向 

1、功能方面 

产品功能上，在后继版本中将添加娱乐模式增加 App 的可玩性，大体

功能类似于限定范围夺宝。用户可创建房间聚拢成员开启娱乐模式，

可在圈定范围内设置虚拟奖励以鼓励成员探索。App 可根据用户定位

或者用户扫描房主在指定位置防止的当前活动独有二维码来分配奖

励，从而做到 App 的娱乐性。对于娱乐模式的添加尚待进一步探讨。

另一方面对于动态旅行探索路线的记录共享将随着 App 的发布测试，

根据实际情况进行优化改良。在 App 测试时亦会逐步收集用户建议，

再经过调查考量分析之后，添加大部分用户所需求的新功能。 
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2、用户体验 

从用户体验上，App 对于景点或商店的评论筛选方法将随着用户以及

数据量的提升，根据实际情况来加以改进。例如完善举报恶意评论的

机制，对于无效信息的处理算法等。对于用户的喜好类型加以深刻分

析，便于用户需求的精准定位。 

 

四、商业模式 

4.1 商业模式的具体结构 

1、价值定位： 

一步 APP 能够记录用户的足迹，同时此款 APP 通过其产品服务向用

户提供各个地方的美食，景点，供用户参考选择，为用户提供便利。 

2、销售和营销 

运用电子广告，加上我们通过发传单、海报等推广我们的 APP。 

3、生产： 

通过团队的自己开发，来生产出一个 APP。APP 投入使用后，还需要

不断地维护。  

4、成本结构： 

成本的投入主要用于此款 APP 的开发过程，开发出来过后，加上后期

APP 的维护。 

5、收入模型： 



  

18 
 

APP 通过广告位收取相关入住费，并按照广告位的不同档次的收费。 

4.2 运作模式 

1、项目开发和测试 

 具体的开发周期为两个月，需要在规定时间内完成项目的开发。

项目的测试周期为一个月，期间需要解决发现的 bug 以及体验用户提

出的有意义的意见。 

2、前期推广 

可以通过发传单，创建微信公众号平台，贴海报，电子广告等等来进

行推广。 

3、后期维护 

设置消费者反馈系统，一个项目开发完成并投入使用后是需要对其数

据进行后期维护的，定时清理垃圾信息和冗余数据。 

4.3 盈利模式 

1、广告模式 

 此模式的赢利点主要是依靠广告，因为本产品是一个半公益性的

APP，所以没有其他更多收费的内容，一步 APP 可以在 APP 欢迎界面

设置广告位，以此收取一定的广告费。 
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2、内部付费模式 

个性化定制 

 用户可以定制手绘地图，关于这方面，我们暂时缺乏足够的技术

与人才，只能借助外包来实现。 

路线分享收费 

 用户可以付费分享自己的精品路线，平台收取一定的中介费用。 

4.4 推广渠道 

学生互荐 

 最开始由学生互荐推广 APP，先在小范围内试用，通过大家各自

的朋友圈,再进一步将我们的 APP 推广。 

与社团合作 

 初期经由线上线下扫码下载推广，可与各社团诸如骑行社或驴友

团合作，逐步点亮周边良好旅行生态环境。 

创建微信公众平台 

创建“一步”微信公众号，通过原来与社团合作形成的良好生态

环境，依靠 APP 的新奇，实用，紧抓微信平台的“链式传播”进行推

广。 
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通过电子广告推广 

在一些大型网站，和专业论坛发布电子广告，同时可以通过微信

朋友圈和 QQ 空间的官方推荐进行推广。 

五、团队介绍 

 5.1 团队分工 

1.需求调研 

参与者为项目组长,界面设计师,架构分析师,DBA,。 

2.详细设计  

由界面设计师根据调研情况,设计相应的界面,由架构设计师根据界面

使用 visio等工具设计数据库,并设计实现该功能的架构和类结构,指明

界面操作的业务逻辑,实现逻辑的类,类涉及的表和存储过程(包括操

作的表和显示的字段)  

3.数据库设计  

DBA 根据架构分析师的详细设计,实现数据库的设计,并写出相应的存

储过程(简单的添加,删除,修改,显示可以使用工具)  

4.程序设计  

程序员根据架构分析师的详细设计,写程序设计书，实现各个类和业

务逻辑操作(简单类可以使用工具),在具体设计程序的时候可以考虑

使用 XP 成队编程,可以提高效率,保证大家对整个项目都有所了解.中

间如有技术难题,交由架构设计师着重解决  
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5.测试  

编写测试用例，写测试报告（可根据报告考察绩效）  

6.迭代 

数据库设计，程序设计，测试在具体设计时配合架构设计师进行迭代

修改，从而完成整个设计  

7.协调  

项目组长控制整个项目的进度（管理整个项目的文档），并进行协调

组织。为了保持整个团队的技术活力，应指派一人学习先进技术，一

周或两周给团队相关人员培训。每周一组织一次会议，报告上周项目

进展和分配布置本周工作。周 5 队员写本周工作报告（已完成任务，

下周任务，碰到的问题） 

 5.2 团队结构 

- 陈玮 

 风格：会打挺的咸鱼呦！ 

 擅长的技术：一点儿 C++，刚开始学 Java 

 编程兴趣：能够充实自己的都好 

 希望的软工角色：前端 

 一句话宣言：“佛性生活”不是失了志 

 

- 陈子恒 

 风格：虽然不太擅长交流，但是做得到的事情会尽力去完成，做
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不到的 emmmm 就尽力学习吧。 

擅长的技术：只会 C++ 

编程的兴趣：想学习 Java，python 

 希望的软工角色：都可以（主要目的还是学习技术知识的） 

 一句话宣言：铁杵成针，水滴石穿 

 

- 吴宜钊 

 风格：尽力把事情做好 

 擅长的技术：Java/PS 

 编程的兴趣：后端 

 希望的软工角色：后端以及 UI 设计 

 一句话宣言：我们的征途是星辰大海 

 

- 陈璟 

 风格：内向外向矛盾 

 擅长的技术：java/算法   

 编程的兴趣：服务器后端   

 希望的软工角色：后端   

 一句话宣言：Plus Ultra！ 

 

- 陈晓彬 

 风格：比较喜欢社交，敢于反驳别人，想要学习新技术。 
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 擅长的技术：会一点点 C++ 

 编程的兴趣：后端 

 希望的软工角色：PM 

 一句话宣言：一万年太久，只争朝夕 

  

- 陈浩 

 风格：擅长稳扎稳打，有时会灵机一现，正常情况是逗逼有趣风，

懒得喜欢摸鱼。 

 擅长的技术：python 和 C 

 编程的兴趣：构建一个完整的项目 App 或 Web 

 希望的软工角色：后端 

 一句话宣言：只有一往无前，我才无畏无惧 


