ING £

Lista cumulata a tuturor taxelor si comisioanelor aplicate clientilor ING Retail (persoane fizice si juridice)
Cuprins:
Paginal - Lista de taxe si comisioane ING Card Complet/conturi curente si carduri atasate — persoane fizice

Pagina 2 - Lista de taxe si comisioane conturi si carduri - persoane fizice (Sectiunea Conturi curente - partea I)

Pagina 3 - Lista de taxe si comisioane conturi si carduri - persoane fizice (Sectiunea Conturi curente - partea 2)
Pagina 4 - Lista de taxe si comisioane conturi si carduri - persoane fizice (Sectiunea Carduri)
Pagina5 - Lista de taxe si comisioane pentru produse de economisire - persoane fizice

Pagina 6 - Lista de taxe si comisioane pentru produse de creditare - persoane fizice

Pagina 7 - Lista de taxe si comisioane conturi, carduri si produse de economisire - persoane juridice (Sectiunea Conturi curente si
depozite la termen - partea I)

Pagina 8 - Lista de taxe si comisioane conturi, carduri si produse de economisire - persoane juridice (Sectiunea Conturi curente si
depozite la termen - partea 2)

Pagina 9 - Lista de taxe si comisioane conturi, carduri si produse de economisire - persoane juridice (Sectiunea Conturi curente si
depozite la termen - partea 3 si Carduri)

Pagina 10 - Lista de taxe si comisioane conturi, carduri si produse de economisire - persoane juridice (Sectiunea Conturi curente si
depozite la termen - partea 4 si si Carduri)

Pagina 11 - Lista de taxe si comisioane pentru produse de creditare - persoane juridice

Nota: Prezentul document are caracter informativ si reprezinta o grupare a tuturor Listelor de care cuprind taxe si comisioane aplicate de ING Bank clientilor sai
persoane fizice si juridice. Acest document poate fi accesat doar in mediul electronic, fiind postat pe site-ul www.ING.ro

ING Bank N.V. Amsterdam — Sucursala Bucurelti (denumita in prezentul document ING Bank)
G-52/2012.04.17


http://www.ing.ro/

ING.

Persoane Fizice - ING Card Complet/conturi curente in valuti si carduri atasate

Lista de Taxe si Comisioane, valabila incepiand cu data de 19 martie 2012

Operationale

Tranzactii nationale - Comisioane utilizare card pentru operatiuni de:

Cont curent in lei . Taxe si comisioane aplicabile cardurilor ce pot VisaElectron : . .
. .. » Cont curent in . . X Mastercard Visa Gold Visa Clasic
Taxe si comisioane ING Card <1 fi atasate contului curent ING Card Complet si International
» valuta . . RON RON EUR
Complet contului curent in euro RON
Administrative’ Administrative
Deschidere cont 0 6 eur Emitere card 0 lei 50 lei 120 lei 14 eur
Administrare cont 3 lei/luna * 0.5 eur/lund Emitere card cu poza 50 lei 70 lei - -
Inchidere cont 0 0 Administrare anuala card 0 lei 50 lei 120 lei 14 eur
Taxd activare/reactivare Home'Bank 0 - Administrare anuala card cu poza 28 lei 50 lei - -
Taxa utilizare Home'Bank 3 lei/luna - Taxa servicii urgentd pentru carduri - - 500 lei -
Taxi serviciu SMS 4 lci/lund -

La ghigeele ING Bank Romania 5 lei 0
b) Transferuri citre conturile altui client deschise la ING Bank Rominia
Prin Home'Bank 1 leu 0
In Self'bank 1 leu -

La ghigeele ING Bank Romania 5 lei 0

Extras de cont trimis prin posta sau tiparit
de client in Self'Bank sau prin Home'Bank 0 0

Duplicat extras cont expediat prin posta 5 lei 5 lei
Duplicat extras cont eliberat in regim de

urgenta 10 lei 10 lei
Copie mesaj SWIFT - 20 lei
Duplicat instrument de plata 15 lei 15 lei
Investigatii si/sau corectii tranzactii 15 lei 15 eur
Solicitare revocare/retur plata 15 lei 15 eur

Operatiuni cu numerar (la casieriile ING Bank Roménia) Depunere numerar (lei) la Bancomat ING 0 0 0 0

Depuneri numerar 0.5%, min 10 lei 0 Depunere numerar(eur)la Bancomat ING EUR 0 0 0 0

Retrageri 0.5%, min 10 lei = 0.5%,min 5 eur Retragere numerar(lei)la Bancomat ING 0 0 0 0.20%

Operatiuni fara numerar Retragere numerar(eur)la Bancomat ING EUR® 1%+10 lei 1%+10 lei 1%+10 lei 1%+2.5 eur

Incasiri 0 0 Retragere numerar la ATM-urile altor banci 0.5%+2.5 lei 0.5%+2.5lei = 0.5%+2.51ei  0.5%+0.75 eur

Transferuri - La transferurile in lei céitre conturi deschise la alte banci se . s 0.5%+2.5lei = 0.5%+2.5lei = 0.5%+2.51ei  0.5%+0.75 eur
< . 4 Retragere numerar la ghiseul altei banci . . . . . . .

adauga comisionul Transfond/BNR min 5 lei min 5 lei min 5 lei min 1.5 eur

Prin Home'Bank 2 lei 0.1 S?éri?m.SO Tranzactii la comercianti 0 0 0 0

In Self'bank 2 lei - Tranzactii internationale - Comisioane utilizare card pentru operatiuni de:

La ghigeele ING Bank Romania 5 lei Or.i;/)trsn,lzlggslelfsl’ Retragere numerar la ATM / ghiseu bancar 1%+10 lei 1%+10 lei 2%+17 lei 1%+2.5 eur

Comision platd in regim de urgenta - 50 eur Tranzactii la comercianti 0 0 0 0

Exclusiv pentru transferuri intre conturi deschise la ING Bank Romania, .

clientii beneficiaza de o reducere a comisioanelor de transfer astfel: Functionale

a) Transferuri citre conturile proprii deschise la ING Bank Roméinia Taxi reclamatie nejustificata’ 60 lei 60 lei 60 lei 17 eur

In Self Bank sau prin Home'Bank 0 0 Duplicat chitanta 12 lei 12 lei 12 lei S eur

In Self'bank 0 - Note

'Conturi in valuti: comisioanele administrative si cele aplicate tranzactiilor se aplica in moneda contului. Clientii cu
relatia deschisa Tnainte de 12.10.2009, sunt scutiti de taxele administrative aplicabile contului/urilor in valuta.
*Taxele administrative se vor percepe la Data Facturirii, pentru clientii cu relatia deschisa dupa data de 12.10.2009.
Pentru clientii cu relatia deschisa inainte de 12.10.2009, taxele administrative se percep la aniversare. Prin aniversare
se Intelege sféarsitul ultimei zile a lunii pentru care s-a perceput taxa respectiva. Taxa serviciu SMS este unica si se

percepe indiferent de numarul de conturi pentru care a fost activat serviciul SMS.

*Daci contul curent este atasat unui credit, pe toati durata existentei creditului respectiv, taxa de administrare a

contului curent in lei va fi 0.

*In prezent, comisionul Transfond—Sent are valoarea de 0.51 lei si se aplicd platilor in lei, in valoare de pana la 50.000
lei, iar Comisionul BNR—Regis are valoarea de 6 lei si se aplica platilor in lei, cu valori de peste 50.000 lei.

°In cazul platilor in valutd, retururilor, bancile corespondente pot percepe aditional speze bancare.

A= A

%Pana in data de 31.05.2012 (inclusiv) comisionul de retragere numerar (eur) la Bancomat ING va fi de 0.5% ,

indiferent de tipul cardului cu care se efectueaza retragerea.

’Se consideri ca fiind nejustificata reclamatia atunci cand rezultatele investigatiilor arata ca tranzactia contestati a fost

efectuata in mod valabil, conform “Conditiilor generale pentru carduri”.
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Conturi curente, carduri, servicii i tranzactii pentru persoane fizice Lista de Taxe si Comisioane, valabila incepand cu data de 19 martie 2012
Cont'Rol Cont Cont curent Cont curent

CONTURI CURENTE Cont'Rol Student Cont Start WebCard in lei in valuta Mentiuni

Administrative

Pentru clientii care au deschis relatia cu Banca incepind cu data de 12 octombrie 2009

Deschidere cont 20 lei 0 0 0 20 lei 6 eur Se percepe la Data Facturirii.'

Administrare cont 2 lei/lund 0 0 1leu/luna 2 lei/lund 0.5 eur/lund Se percepe la Data Facturirii.'

Inchidere cont 0 0 0 0 0 0

Taxa activare/reactivare Home'Bank 0 0 0 0 - -

Taxa utilizare Home'Bank 3 lei/lund 0 3 lei/lund 3 lei/lund - - Se percepe la Data Facturarii'

Taxa serviciu SMS 4 lei/luna 4 lei/luna 4 lei/luna 0 - -

Pentru clienti care au deschis relatia cu Banca inainte de 12 octombrie 2009

Deschidere cont 20 lei 0 0 0 0 0 Se percepe la sfarsitul lunii urmatoare deschiderii.

Administrare cont 20 lei/an 0 0 1lew/luna 0 0 Se percepe la aniversare.”

Inchidere cont 0 0 0 0 0 0

Taxa activare/reactivare Home'Bank 0 0 0 0 - -

Taxa utilizare Home'Bank 3 lei/luna 0 3 lei/luna 3 lei/luna - - Se percepe la aniversare.”

Taxa serviciu SMS 4 lei/luna 4 lei/luna 4 lei/luna 0 - -

Operationale
Operatiuni cu numerar (la casieriile ING Bank Romania)

Se debiteaza din contul beneficiarului depunerii.
Depuneri numerar 7 lei 7 lei 0.2% 7 lei 7 lei 0 Pentru depuneri mai mari de 5,000 lei/tranzactie,
comisionul de depunere de 7 lei nu se mai aplica.

Retrageri 0.5%,min 5lei  0.5%,min 51ei | 0.5%,min51lei 0.5%,min 51lei = 0.5%,min51lei  0.5%,min 5 eur
Operatiuni faira numerar
Incasari 0 0 0 0 0 0

Transferuri - La transferurile in lei ciitre conturi deschise la alte binci se adaugi comisionul Transfond/BNR®

Primele 3 tranzactii pe luna din contul WebCard sunt

Prin Home'Bank 2 lei 0 2 lei 1 leu 2 lei 0.15%,min.50  gratuite. Gratuitatea se aplica prin returnarea taxei
lei* percepute pe data de 5 a urmatoarei luni.
In Self'bank 2 lei 0 2 lei 1 leu 2 lei -
. e . . . . . 0.2%,min.85 lei,
La ghiseele ING Bank Romania 5 lei 5 lei 5 lei 5 lei 5 lei max.5.250 lei*
Comision platd in regim de urgenta ) ) ) ) ) 50 eur Se percepe doar in cazul platilor in valuta, catre alte

banci, efectuate la ghiseele ING Bank Romania.
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Conturi curente, carduri, servicii i tranzactii pentru persoane fizice Lista de Taxe si Comisioane, valabila incepand cu data de 19 martie 2012
CONTURI CURENTE Cont'Rol ContRol ContStart | Cont WebCard ~Contcurentinlei ~ o1t curentin Mentiuni
Student valutd ’

Operationale (continuare pagina 1)

Exclusiv pentru transferuri intre conturi deschise la ING Bank Roménia, clientii beneficiazi de o reducere a comisioanelor de transfer astfel:
a) Transferuri citre conturile proprii deschise la ING Bank Roménia

Prin Home'Bank 0 0 0 0 0 0
In Selfbank 0 0 0 0 0 -
La ghiseele ING Bank Romania 5 lei 5 lei 5 lei 5 lei 5 lei 0

b) Transferuri citre conturile altui client deschise la ING Bank Roménia

Primele 3 tranzactii pe lund din contul WebCard
sunt gratuite. Gratuitatea se aplica prin

Prin Home'Bank 0 0 Ll I leu 0 0 returnarea taxei percepute pe data de 5 a
urmatoarei luni.

In Self'bank 0 0 1 leu 1 leu 0 -

La ghiseele ING Bank Romania 5 lei 5 lei 5 lei 5 lei 5 lei 0
Functionale
Extras de cont tiparit in Self' Bank sau
prin Home'Bank 0 0 0 0 0 0
Extras de cont tiparit de ING si trimis
prin posta 0 0 0 0 0 0
Dup}icat extras de cont expediat prin 5 Jei S 1ei 5 Jei 5 1i S 1ei S 1i Pel?ttru fiecare duplicat al extrasului lunar
posta solicitat.
Duplicat extras de cont eliberat in . . . . . . Pentru fiecare duplicat al extrasui lunar solicitat.
regli)m de urgenta I 10 lei I 10 lei LS 10 lei Optiune disponibri)lé doar in Agentiile ING.
Copie mesaj SWIFT - - - - - 20 lei
Duplicat instrument de plata 15 lei 15 lei 15 lei 15 lei 15 lei 15 lei De exemplu: ordine de plata
Investigatii si/sau corectii tranzactii 15 lei 15 lei 15 lei 15 lei 15 lei 15 eur Bancile implicate in investigatie pot percepe

N ] 15 lei 15 lei 15 lei 15 lei 15 lei 15 eur comisioafle suplimentare, dar nu mai mult de 50

Solicitare revocare/retur plata eur/banca.
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Conturi curente, carduri, servicii i tranzactii pentru persoane fizice Lista de Taxe si Comisioane, valabila incepand cu data de 19 martie 2012
CARDURI VisaElectron Mastercard Mast.ercard Mastercard VisaElecton VisaElectrop Visa Clasic VisaElectrgn Visa Gold V}l)szrl;:ll;ztrr:n
Cont’Rol Credit Card Web card Student Start/Domestic EUR Card Copii RON .
Student/Copii
Emitere card 14 lei 50 lei 35 lei 0 0 0 14 eur 0 120 lei 0
Emitere card cu poza 50 lei 70 lei - - - 50 lei - 50 lei - -
Administrare anuala card 28 lei 50 lei 35 lei 0 0 0 14 eur 0 120 lei 0
Administrare anuala card cu poza 28 lei 50 lei - - - 28 lei - 28 lei - -
Taxa Inlocuire card 28 lei 50 lei 35 lei 50 lei 0 0 14 eur 0 0 0
Taxa inlocuire card cu poza 50 lei 70 lei - - - 50 lei - 50 lei - -
Taxa servicii urgentd pentru carduri - - - - - - - - 500 lei -

Operationale

Tranzactii nationale - Comisioane utilizare card pentru operatiuni de:

Depunere numerar (lei) la Bancomat ING 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
]IE)[ejrl){lnere numerar (eur) la Bancomat ING 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Retragere numerar (lei) la Bancomat ING 0.20% 0.20% 0.50% 0.50% 0.20% 0 0.20% 0.50% 0 -
Reragere numerar (eur) la Bancomat ING 1%101ei  1%+100ei | 15%HI5lei | 1.5%+15lei | 1%+10lei  1%+10lei | 1%#25eur  1%+10lei | 2%+i7 lei ]
Retragere numerar la ATM-urile altor banci 0.5%+2.5lei  0.5%+2.5lei 1%+5 lei 1%+5 lei 0.5%+2.51ei  0.5%+2.5lei | 0.5%+0.75 eur - 0.5%+2.5 lei -
o 1 V) 1 o 1 V) 1 o o 1

Retragere numerar la ghiseul altei banci S ((’+2'5 1 ey 05 4’+2'51.el 1%+5 lei 1%+5 lei S /.°+2'5 1 ey 03 4’+2'51.el s ./°+0'75 eur - S /.°+2'5 1 “

min 5 lei min 5 lei min 5 lei min 5 lei min 1.5 eur min 5 lei -
Tranzactii la comercianti 0 0 0 0 0 0 0 - 0 -
Tranzactii internationale - Comisioane utilizare card pentru operatiuni de:
Retragere numerar la ATM sau ghiseu bancar 1%+10 lei 1%+10 lei 1.5%+151ei = 1.5%+15 lei 1%+10 lei 1%+10 lei 1%+2.5 eur - 2%+17 lei -
Tranzactii la comercianti 0 0 0 0 0 0 0 - 0 -
Taxa reclamatie nejustificata® 60 lei 60 lei 60 lei 60 lei 60 lei 60 lei 17 eur 60 lei 60 lei 60 lei
Duplicat chitanta 12 lei 12 lei 12 lei 12 lei 12 lei 12 lei 5 eur 12 lei 12 lei 12 lei

Note

'Data Facturdrii reprezinti data convenita de client impreuna cu ING Bank pentru plata comisioanelor aferente produselor/serviciilor achizitionate. Taxa serviciu SMS este unici si se percepe indiferent de
numarul de conturi pentru care a fost activat serviciul SMS.

*Daci nu s-a convenit altfel cu clientul, taxele de administrare se percep la aniversare. Prin aniversare se intelege sfarsitul ultimei zile a perioadei (an sau lund) pentru care s-a perceput taxa respectiva.
Taxa serviciu SMS este unica si se percepe indiferent de numarul de conturi pentru care a fost activat serviciul SMS.

*In prezent, comisionul Transfond — Sent are valoarea de 0.51 lei si se aplica platilor in lei, in valoare de pana la 50.000 lei, iar Comisionul BNR — Regis are valoarea de 6 lei si se aplici platilor in lei, cu
valori de peste 50.000 lei.

*In cazul platilor in valuti, retururilor, bancile corespondente pot percepe aditional speze bancare.

°Pani in data de 31.05.2012 (inclusiv) comisionul de retragere numerar (eur) la Bancomat ING va fi de 0.5% , indiferent de tipul cardului cu care se efectueaza retragerea.

6Se consideri ca fiind nejustificatd reclamatia atunci cand rezultatele investigatiilor arata ca tranzactia contestata a fost efectuata in mod valabil, conform “Conditiilor generale pentru carduri”.

La clientii cu relatia deschisa inainte de 12 oct 2009, comisioanele administrative pentru WebCard se percep pe data de 5 a fiecarei luni. Prin lund se intelege perioada cuprinsa intre data de 5 a lunii
anterioare si data de 5 a lunii curente.

Comisioanele administrative aplicate conturilor in valuta se percep in moneda contului respectiv.

Comisioanele aplicate tranzactiilor in valuta se aplicd in moneda contului din care s-au efectuat. 4/11
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Produse de economisire pentru persoane fizice Lista de Taxe si Comisioane, valabila incepand cu data de 10 februarie 2012

Depozit la termen Cont de economii  Cont de economii pentru copil Mentiuni
Administrative

Deschidere cont 0 0 0
Administrare cont 0 0 0
inchidere cont 0 0 0
Taxa lunarfi serviciu SMS - - 1 leu
Operationale

Operatiuni cu numerar (la casieriile ING)

Depuneri -

Retrageri -

Operatiuni firi numerar

[ncasiri - 0 0
Transferuri elitre conturile proprii (deschise la ING Bank)

Prin Home'Bank - 0 2 lei
in Sellbank - 0 2 lei
Transferuri ciitre alt client ING Bank

Prin Home'Bank - - 2 lei
in Selfbank = - 2 lei
Transferuri catre conturi deschise la alte banci - La aceste plati se adauga comisionul Transfond/BNR *

Prin Home'Bank - - 5 lei
in Selfbank = - 5 lei

Functlonale

Extras de cont tiparit in Self 'Bank sau prin Home'Bank 0 0 0
Extras de cont tiparit de ING si trimis prin posti 0 0 0
Duplicat extras de cont expediat prin posti 5 lei 5 lei 5 lei Pentru fiecare extras lunar solicitat
Pentru fiecare extras lunar solicitat, Optiune disponibila
Duplicat extras de cont eliberat in regim de urgenta 10 lei 10 lei 10 lei doar in Agentiile ING.
Duplicat instrument de plati _ 15 lei 15 lei De exemplu: ordine de plata
Investigatii si/sau corectii tranzactii _ 15 lei 15 lei
Solicitare revocare/retur plati - 15 lei 15 lei

Asigurare de viati de grup peniru piirinte

Primi lunard. Beneficiu optional

Suma asigurata 10.000 lei -

Prima pereeputi de ciitre ING Asiguriiri de Viati.

Suma asigurata 30.000 lei -

Prima perceputd de citre ING Asiguriiri de Viati.

* Comisionul Transfond — Sent are in prezent valoarea de 0,51 lei si se aplica la platile in lei, in valoare de pana la 50.000 lei.
Comisionul Transfond — Regis are in prezent valoarea de 6 lei si se aplica la platile in lei, cu valori de peste 50.000 lei.

Taxele si comisioanele pentru tranzactiile ce implicd intermedierea altor banci sau institutii financiare nu includ si costurile acestora.
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Produse de creditare pentru persoane fizice

g

Lista de Taxe si Comisioane, valabila incepand cu data de 12 ianuarie 2012

Credit ING | Creditde Consum /pentru » .
Extra'Rol Investitii imobiliare (cu Credit ipotecar Mentiuni
Card Personal .
garantie ipotecara)
| Administrative J
Comision de analiza dosar 40 lei 0 105 lei 215 lei 215 lei Se achita doar in cazul acordarii creditului.
La Extra’Rol se percepe anual, pentru celelalte tipuri
Comision de administrare credit 12 lei/an 0 2% 1% 1% de crefi {t.e S¢ Va Pereepe o smgura datq, Ia data
acordarii. Valoarea procentuala sa aplicé la suma
creditului.
Taxa de inspectie imobil - - - min 180 lei/max.230 lei min 180 lei/max.230 lei Taxa perceputd de evaluator, un se redacteazd raport
de evaluare.
Taxa de evaluare imobil - - - min 350 lei/max.470 lei min 250 lei/max.470 lei | Taxa este perceputd de evaluator.
Functionale ‘
Comision afere'n‘F ope‘:rapuml de 0 0 0 0 0
rambursare anticipata
Comision unic pentru servicii prestate
la cererea clientului (ex: taxa de . . . Taxa de schimbare ipoteca se percepe in cazul
accelerare credit/taxeg de schimbare ) ) LS 500 lei LS contractelor de crediIz semnatepinainltje de 21.06.2010.
ipotecd/taxa de prelungire termen)
ITnaz));aﬂcil;rénreglstrare a garantiel 54.801lei | 54.80 lei 54.80 lei 54.80 lei 54.80 lei Taxa este perceputa de catre Arhiva Electronica.
Taxa Qe -modlﬁgare/prelunglre a 38.60 lei | 38.60 lei 38.60 lei 38.60 lei 38.60 lei Taxa este perceputa de catre Arhiva Electronica.
garantiei mobiliare
Taxa de anulare a garantiei mobiliare 22.40 lei | 22.40 lei 22.40 lei 22.40 lei 22.40 lei Taxa este perceputa de catre Arhiva Electronica.
Asigurare de viata de grup (ING Asig Prima lunara. Beneficiu optional
Se percepe lunar in data data de 3 ale fiecarei luni,
pentru luna anterioard, in functie de valoarea sumei de
rambursat (suma maxima asigurata: echivalentul a
Cota de prima de asigurare lunara - - 0.35% /12 0.35% /12 0.35%/ 12 125,000 eur sau 175,000 eur, conform prevederilor
contractuale).
Valoarea aproximativa rotunjita la 3 zecimale a cotei
lunare de prima de asigurare este de 0.029%.
Informatii suplimentare
Suma nu reprezinta o taxa perceputa de ING Bank,
Suma Minima de Realimentare Credit _ 50 1ei _ ) _ fiind disponibila pentru utilizarea de catre client
Card ulterior Zilei de Realimentare, conform Contractului
pentru acordarea Cardului de Credit ING.

In cazul acordarii unui Credit de Consum si a unui Credit pentru Investitii imobiliare (cu garantie ipotecara), se vor plati Biroului Notarial (care va autentifica respectivul contract de garantie)
onorariul si taxele pentru intabularea In Cartea Funciara a imobilului a ipotecii si a interdictiilor, al caror cuantum este stabilit de catre respectivul Birou Notarial sau prin lege.
In cazul acordarii unui Credit de Consum si a unui Credit pentru Investitii imobiliare (cu garantie ipotecara) se va incheia o asigurare de locuintd, pentru care se va plati o prima de asigurare a

locuintei., al carei cuantum este stabilit de asigurator.
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ING Profesional — Servicii bancare pentru persoane juridice si alte entititi* (Retail) Lista de Taxe si Comisioane, valabili incepind cu data de 17 Aprilie 2012
& Clomi e Cont de capital Cont curent
CONTURI CURENTE Cont'Rol Cont curent in Bl O D —
lei in valuta EUR. USD
o)

" o e

50 lei 0 0 0 0 Taxa unica.
In cazul conturilor in lei (Cont’ROL si cont curent in lei), comisionul
lunar este perceput doar in cazul in care pe cont s-au derulat mai putin de

Deschidere cont

3 eur, 4 usd, 3 gbp,

Administrare cont 1Dlediine 10 lei/luna 4 chf, 800 huf/luna 0 v 10 transferuri/luna. Nu se iau in calcul transferurile intre conturile
clientului sau platile realizate prin mandatul de debitare directa.
Optional- Se percepe la deschiderea de relatie, pentru clientii care nu pot
Comision verificari 40 lei - - - - prezenta certificat constatator Recom nu mai vechi de 30 de zile de la
suplimentare data eliberdrii acestuia de catre ONRC.

Administrative PFA
Taxa unica. Aceasta taxa include: deschidere cont curent Cont’ROL,
administrare Card Manager (pentru primul an) si taxa verificari
Deschidere cont' 45 lei 0 0 0 0 suplimentare (Recom)
In cazul conturilor in lei (Cont’ROL si cont curent in lei), comisionul
3 eur, 4 usd, 3 gbp, lunar este perceput doar in cazul in care pe cont s-au derulat mai putin de
4 chf, 800 huf/luna 5 transferuri/luna. Nu se iau 1n calcul transferurile intre conturile
clientului sau platile realizate prin mandatul de debitare directa.

Administrare cont® 5 lei/luna 5 lei/luna

Alte comisioane administrative persoane juridice, PFA si alte entitati

Inchidere cont 0 0 0 0 0
Taxa (re)activare Home’bank
(inclusiv digipass personal) 0 - - - -
Taxa utilizare Home’bank 0 lei/luna - - - -
- Se percepe indiferent de numarul de SMS-uri transmise. Comisionul se
Taxa serviciu SMS 4 lei/luna - - - percepe chiar dacad nu a fost transmis nici un SMS.
DEPOZITE LA TERMEN
Constituire/Lichidare depozit 0 0 0 - -

Operationale persoane juridice, PFA si alte entitati

Operatiuni cu numerar (la casieriile ING)

Serviciu disponibil pentru conturi de capital social (indiferent de suma) si
pentru conturi curente In RON (pentru sume mai mari de 5.000 RON).
Doar in cazuri exceptionale se acceptd depuneri mai mici sau egale cu
- 5.000 RON, aplicandu-se comisionul de 0.15% min. 10 lei.
Serviciu disponibil doar pentru sume mai mari de 10.000 RON si pentru
conturi de capital social.Doar in cazuri exceptionale se accepta retrageri
de numerar pentru sume mai mici sau egale cu 10.000 RON, aplicandu-
se comisionul de 0.8%.

Depuneri numerar 0.15%,min 10 lei 0.15%,min 10 lei 0 0

0.5%,min 5 eur/
Retrageri numerar 0.8% 0.8% 6 usd/5 gbp/ 0 -
6 chf/1.400 huf

Operatiuni fara numerar
Incasari 0 0 0 0 -

Comisionul se aplica la valoarea tranzactiilor pentru fiecare dintre
categoriile enumerate: tranzactii cu cardurile de debit VISA, cardurile de

- - - - 1.7% credit VISA, cardurile de debit/credit VISA Business, cardurile de debit
MasterCard, cardurile de credit MasterCard, cardurile de debit/credit
Mastercard Business, cardurile Maestro.

Acceptare la platd a cardurilor
la terminale POS - tranzactie
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Cont curent in

Cont de capital in

CONTURI CURENTE lei in valuti RON, EUR, USD POS Mentiuni
Transferuri catre conturile proprii (deschise la ING Bank)
Prin Home'Bank 0 0 0 - 0
In Selfbank 5 lei 5 lei - - 0 Se aplica pentru fiecare transfer in parte.
La ghiseele ING Bank 5 lei 5 lei 0 - - Se aplicd pentru fiecare transfer in parte.
Transferuri catre alt client ING Bank
Prin Home'Bank Acest comision nu se percepe in cazul transferurilor catre conturi
Pana la 9,99 lei 0 lei 0 lei apartinand Persoanelor Fizice sau In cazul platilor realizate prin
incepand cu 10 lei 1 leu 1 leu 0 - - mandatul de debitare directa.
in Selfbank 5 lei S5 lei - - - Se aplica pentru fiecare transfer in parte.
La ghiseele ING Bank 5 lei 5 lei 0 5 lei - Se aplica pentru fiecare transfer in parte.

Transferuri citre conturi deschise la alte binci- La aceste plati se adauga comisionul Transfond®

Prin Home'Bank

0.15%,min.50 lei,

Pana la 9,99 lei 0 lei 0 lei max. 1.750 lei Procentul se aplica la suma transferatd. Comisionul se va percepe in
incepand cu 10 lei 2 lei 2 lei echivalent* - - valuta.
In Selfbank
Péana la 9,99 lei 0 lei 0 lei
incepand cu 10 lei 5 lei 5 lei - - -
B CELL L S 1< (pentru RON)/ Procentul lica la suma transferatd. Comisionul I in
La ghiseele ING Bank 5 lei 5 lei max. 5.250 lei 0.2%,min.85 lei, max. Pt se aplica fa suma fransierata. T-OmISIonut se va percepe
echivalent* 5.250 lei echivalent* - valu.
(pentru EUR,USD)
Comision plata in regim de ) ) 50 eur ) Se percepe doar in cazul platilor catre alte banci, efectuate la ghiseele

urgenta

- ING.

Tranzactii prin instrumente de debit - Cecuri si bilete la ordin

Emitere cec, bilet la ordin 1 leu -

- Comisionul se aplica pentru fiecare fild cec/bilet la ordin solicitata.

Incasare (prin compensarea interbancard) a instrumentelor de debit al caror beneficiar este clientul ING Bank’

0-5.000 lei 5,38 lei 5,38 lei - - - Se aplica pentru fiecare instrument de debit incasat.
5.001 — 50.000 lei 7,88 lei 7,88 lei - - - Se aplicé pentru fiecare instrument de debit incasat.
Peste 50.000 lei 15,88 lei 15,88 lei - - - Se aplica pentru fiecare instrument de debit incasat.

Transferuri interbancare (prin compensarea interbancara) in cazul primirii la platd a unor instrumente de debit emise de clientii ING Bank

0 -5.000 lei 6 lei - - - - Se aplicd pentru fiecare instrument de debit venit in compensare.
5.001 —50.000 lei 8 lei - - - - Se aplica pentru fiecare instrument de debit venit in compensare.
Peste 50.000 lei 16 lei - - - - Se aplicd pentru fiecare instrument de debit venit in compensare.
Transferuri intrabancare . Se aplica in situagiile i.n care at@t emitentul cat si beneﬁciarul
2 lei - - - - instrumentului de debit sunt clienti ING Bank. Se aplica pentru fiecare

(catre alt client ING)

instrument de debit remis/venit la plata.

Comision instrumente de debit refuzate la plata

Interbancar 6 lei - - - - Se aplicd pentru fiecare instrument de debit refuzat la plata.
Se aplicd in situatiile in care atat emitentul cat si beneficiarul
Intrabancar 2 lei - - - - instrumentului de debit sunt clienti ING Bank. Se aplica pentru fiecare

instrument de debit refuzat la plata.

ING Bank N.V. Amsterdam — Sucursala Bucuresti (denumita in nrezentul document ING Bank). Bd. Iancu de Hunedoara. nr. 48. cod 011745.
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CONTURI CURENTE Cont curent in lei . %‘g‘;%f}a‘{”'tg;g‘ O Mentiuni
Functionale persoane juridice, PFA si alte entitati
Taxa scrisoare de bonitate 100 lei - - - - Se aplica pentru scrisori de bonitate cu sau fara indicatori financiari.
Taxa verificare CIP 10 lei - - - -
Copie mesaj SWIFT - - 20 lei - - Comisionul se percepe in lei sau valuta
Duplicat instrument de plata 15 lei 15 lei 15 lei - - Comisionul se percepe in lei sau valutd. De exemplu: ordine de plata
Extras de cont tiparit in
Self'Bank sau din Home'Bank 0 0 0 - 0
Extras de cont tiparit de ING 3 eur, 4 usd, 3 gbp, 10 lei,
si trimis prin posta 10 lei/luna 10 lei/luna 4 chf, 800 huf/luna - 3 eur/lund Comisionul se percepe in functie de valuta contului.
Duplicat extras de cont 3 eur, 4 usd, 3 gbp, 10 lei, Pentru fiecare duplicat al extrasului lunar solicitat. Comisionul se
expediat prin posta 10 lei/luna 10 lei/luna 4 chf, 800 huf /luna - 3 eur/lund percepe in functie de valuta contului.
Duplicat extras de cont 6 eur, 8 usd, 6 gbp, . Penttru ﬁe?are dypljcat al AextrasulL.l? lunar solicitgt.. A
eliberat in regim de urgenta . . 8 chf, 1.600 huf 20 lei, Oppqne disponibila doar.m Agentiile ING. Comisionul se percepe in
’ 20 lei/luna 20 lei/luna /luna - 6 eur/lund functie de valuta contului.
Investigatii si/sau corectii 15 eur/usd/
tranzactii 15 lei 15 lei gbp/chf/huf - - Bancile implicate in investigatie pot percepe comisioane suplimentare,
15 eur/usd/ dar nu mai mult de 50 eur/banca.

Solicitare revocare/retur plata 15 lei 15 lei gbp/chf/huf - -

Cardul “Manager” Cardul “Cash” Cardul “Colectare Numerar” Visa Cardul “Clasic” Cardul “Clasic”
CARDURI Visa Business International Visa Business Electron Business Electron atasat la Visa Business International atasat la Visa Business International

atagat la Cont’ROL atasat la Cont’ROL Cont’ROL sau Cont Curentin Lei = Cont’ROL sau la Cont curent in Lei atasat la Cont curent in EUR

D
Emitere card 0 0 0 0 0
Administrare anuala card 40 lei 40 lei 40 lei 40 lei 15 eur
Taxa inlocuire card 40 lei 40 lei 40 lei 40 lei 15 eur
Emitere card 0 0 0 0 0
0 lei in primul an si 40 lei

Administrare anuala card’® incepand cu al doilea an 40 lei 40 lei 40 lei 15 eur
Taxa inlocuire card 40 lei 40 lei 40 lei 40 lei 15 eur

Operationale persoane juridice, PFA si alte entitati
Comisioane aferente tranzactiilor nationale

Depunere numerar la Bancomat ING 0 0 0 - -
Retragere numerar la Bancomat ING 0.20% 0.20% - 0.20% 0.20%
paragere numerar la ATM-urile altor 0.5%+2.5 lei . - 0.5%+2.5 lei 0.5%+0.7 eur
Retragere numerar la ghiseul altei banci 0.5%+2.5 lei - - 0.5%+2.5 lei 0.5%+0.7 eur
Tranzactii la comercianti 0 - - 0 0

Comisioane aferente tranzactiilor internationale
Retragere numerar la ATM sau ghiseu
bancar 2%+17 lei - - 2%+17 lei 2%+5 eur

Tranzactii la comercianti 0 - - 0 0
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Cardul “Manager” Cardul “Cash” Cardul “Colectare Numerar” Visa Cardul “Clasic” Cardul “Clasic”
CARDURI Visa Business International Visa Business Electron Business Electron atasat la Visa Business International atasat la Visa Business International
atasat la Cont’ROL atagat la Cont’ROL Cont’ROL sau Cont Curentin Lei  Cont’ROL sau la Cont curent in Lei atasat la Cont curent in EUR
Functionale persoane juridice, PFA si alte entitati
Taxa reclamatie nejustificata 60 lei 60 lei 60 lei 60 lei 17 eur
Duplicat chitantd 12 lei 12 lei 12 lei 12 lei 5 eur
Note

" Comisionul de deschidere cont prevazute in prezenta Lista se aplica pentru cererile de deschidere cont (cu card Manager atasat) initiate de clientii PFA incepand cu data de 17 iulie 2011
* Comisionul de administrare Cont’Rol / Cont curent in lei, in cuantumul si conditiile prevazute in prezenta Lista, se va aplica si clientilor PFA care au deschis conturi Cont’Rol/ Cont curent in lei inainte de data de
17 Tulie 2011, incepand cu data de 01 Septembrie 2011.
* In prezent Comisionul Transfond — Sent are valoarea de 0.51 lei si se aplica platilor in lei, in valoare de pana la 50.000 lei, iar Comisionul BNR — Regis are valoarea de 6 lei si se aplica platilor in lei, cu valori de
peste 50.000 lei. in cazul platilor citre conturi deschise la alte banci prin Home’Bank si in Self’Bank cu valoare de pand la 10 lei, comisionul Transfond nu se va aplica.
*1n cazul platilor in valutd, bancile corespondente pot percepe aditional speze bancare. Acest comision va fi suportat de citre client si se va percepe in valuti.
* Comisioanele de compensare percepute de institutii de decontare si compensare sunt incluse.
% Clientii PFA care au solicitat deschiderea relatiei (Cont’ROL cu card Manager atasat) inainte de data de 17 iulie 2011 datoreaza comision de administrare card si pentru primul an.
Scutirea de comision de administrare nu se aplica reinnoirilor de card.
Incepand cu data de 17 iulie 2011, pentru clientii PFA nu se mai emit produsele card “Cash si card “Colectare Numerar.
7Se consideri ca fiind nejustificata reclamatia atunci cand rezultatele investigatiilor aratd ci tranzactia contestata a fost efectuata in mod valabil, conform “Conditiilor generale pentru carduri”.

*Alte entitati: profesii liberale, intreprinderi individuale, intreprinderi familiale, asociatii, fundatii, etc.

10/11

ING Bank N.V. Amsterdam — Sucursala Bucuresti (denumita in nrezentul document ING Bank). Bd. Iancu de Hunedoara. nr. 48. cod 011745. Sector 1. Bucuresti. www.ine.ro. SME-15/2012.04.17



ING 84

ING Profesional — Produse de creditare pentru persoane juridice (Retail) Lista de Taxe si Comisioane, valabila incepand cu data de 12 Decembrie 2011

Extra'Rol (linie  Credit de investitii (cu

de credit) garantie ipotecara) (i) pies Mentiuni

Comision de acordare credit 2% - - Din valoarea liniei de credit.
Din suma aprobata §i neutilizata. Valoare anuala, se debiteaza lunar impreuna

Comision de neutilizare credit 1,2% - - cu rata creditului. Nu se percepe in primele 90 de zile de la acordarea
creditului.

Comision pentru Intocmirea - 280 leit+2% 280 leit+2% Valoarea procentuala se aplica la suma creditului.

documentatiei de credit

Taxa administrare cont de credit 0 lei 0 lei 0 lei Comision lunar

Taxa de evaluare imobil - min 350 lei/Max.800 lei min 250 lei/Max.800 lei Taxa perceputa de catre evaluator.

Taxa de accelerare plata - 950 lei 950 lei Se aplica la reducerea termenului de rambursare.

Taxa de modificare contract _ 500 lei 500 lei Se aplica in cazul schimbarii garantiei ipotecare/extinderii duratei creditului /

procesare contract de inchiriere.
Comision rambursare anticipata - 3% 3% Din valoarea sumei rambursate 1n avans.
Taxa de inregistrare a contractului

. o 54.8 lei 54.8 lei 54.8 lei Taxa este perceputa de catre Arhiva Electronica de Garantii Reale Mobiliare.
de garantie mobiliara
Taxa de inregistrare a.mOdlﬁ.C arm 38.6 lei 38.6 lei 38.6 lei Taxa este perceputa de catre Arhiva Electronica de Garantii Reale Mobiliare.
contractului de garantie mobiliara
Taxa de §tgrgerea inregistrarit 22.4 lei 22.4 lei 22.4 lei Taxa este perceputa de catre Arhiva Electronica de Garantii Reale Mobiliare.
contractului de garantie mobiliara
Taxa initiala de executare silita 500 lei 500 lei 500 lei
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